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"100에서 1을 빼면 0이 된다?" 

100에서 1을 빼면 0이 된다는 명제는 수학적으로 틀리지만

안전에 관한 문제에 대입해 보면 이 명제만큼 안전의 중요성을 정확히 표현한 것도 없다.

한 예로 8년 전 미국 우주왕복선 컬럼비아호 사고를 사례로 들 수 있다.

컬럼비아호는 우주개발의 꿈을 품고 떠난 승무원 전원 7명을 태운 채 텍사스 주 상공에서
폭발됐다.

폭발의 직접적 원인은 이륙 후 81초 만에 떨어져 나간 작은 서류가방 크기의 단열재 하나
때문이었다.

이 작은 조각은 우주선의 왼쪽 날개를 강타해 구멍을 냈고 대기권 재진입 때 그 구멍으로 뜨거운
열이 흡수되면서 폭발을 일으켰다.

이 사건은 지금까지도 과학자들에게 99가지의 안전조치를 잘 이행하더라도
고의 또는 부주의로 놓친 어느 한 가지로 인해 큰 사고가 발생될 수 있다는

메시지를 전해주고 있다.
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안전 보건 개선 단계
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사업장의 안전의식 수준변화

위험성

인식도

중대재해

우리 회사에서 고안된 기준 또는 안전조치 등이 시간이 지나면 인식이 낮아지고 준수되지 않는

경향이 있으므로 주기적으로 그 적절성과 실행여부의 검토가 필요함

인식도

시간



사고와 위험성 인식과의 과계

과거 “설마”
`

현재 “혹시”
`

미래 “당연”



2009년 1월 15일 오후 3시 26분(현지시각) 뉴
욕 라과디아 공항을 이륙, 노스캐롤라이나의
샬롯으로 향하던 US항공 소속 에어버스 A320 
기종 1549편 여객기가

이륙 직후 기러기떼와 충돌해 엔진 2대가 모두
멈추어 허드슨 강에 불시착하였으나 준비된 리
더인 기장의 탁월한 위기관리로 승객과 승무원
155명 모두는 안전하게 구조되었다.





재난관리 단계별 F-1549 사례분석

� 재난관리의 4단계

- PPRR (예방 Prevention,  대비 Preparedness, 대응 Response, 복구 Recovery)

� Prevention(예방) 

- Flight 1549의 경우도 새떼와의 충돌을 100% 예방은 어려움

� Preparedness(대비)

- Flight 1549의 경우 엔진 정지시등 여러 가지 사고 시나리오에 대한 대응 매뉴얼이 잘- Flight 1549의 경우 엔진 정지시등 여러 가지 사고 시나리오에 대한 대응 매뉴얼이 잘

준비되고 기장이 완벽하게 숙지 및 사전 훈련이 철저히 되어있는 등 대비가 완벽

� Response(대응)

- Flight 1549 기장의 경우 사전에 준비되고 훈련된 사고 대응 시나리오 대로 조치하여
승객 전원 구출 (기장의 자세 : 승객 모두 대피확인을 위해 마지막으로 비행기 내부 검사)

� Recovery(복구) 

- 사고 후 수습 및 복구 : 승객 보상 등 사전에 정해진 절차대로 잘 진행되었을 것임



리더십과 위기관리

� 기업경영을 위한 관리 대상 위기의 종류:

- 자금

- 고객, 품질, 영업, 원가, 생산 etc

- 사고(안전)

� 우선 순위는?� 우선 순위는?

- BP의 멕시코만 석유 누출사고는 재앙수준� 향후 회사 존립까지

영향 가능

- Flight 1549의 경우도 고객감소, 유가 상승 등 어떠한 위기 보다도

비행기추락을 대비한 위기관리가 최우선

� 형식적이 아닌 CEO의 실질적 리더십이 회사의 운명을 좌우



세계 5위 생산규모(에틸렌 기준)

에틸렌 연산 730만톤(｀09)

(단위 : 백만톤)

국내 석유화학산업의 국제적 위치
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세계 6위 정제능력

원유 270만 B/D(｀08)

(단위 : 백만B/D)

국내 원유정제능력의 국제적 위치
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� 인류의 생명연장

� 식량의 획기적인 증산

� 산림의 황폐화, 자원의 고갈 억제

� 천연자원의 보존

인류 복지증진의 리더

화학산업의 경제적 역할

※ 우리 몸의 70%가 물,  우리가 지니고 있는 물품 70%이상이 화학제품

� 풍족한 의복생활

� 편리한 생활문화



화학산업의 사회적 위치



중대산업사고예방제도

� 인도 보팔 및 이탈리아 세베소사고 이후 화학사고예방에 대한 새로운

접근방안 요구

� 미국 PSM 제도

• 1992년 : CFR 1910. 119• 1992년 : CFR 1910. 119

� EU SEVESO

• 1982년 : EC Major Hazard Directive 82/501제정,

• 1996년 : Seveso II Directive, EC 9 Dec. 제정

� 한국 PSM 제도 ‘95년 도입, ’96 시행 : ’10년 현재 928개소



Trend of Major Accidents in EU-15 (1996-2007)
Reporting in EU’s Major Accident Reporting System (MARS)

25

30

35

40

EU 중대산업사고 발생건수

� 연간 평균 사고 3건 / 1,000개 사업장

0

5

10

15

20

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008



국내 중대산업사고 발생 현황
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★ 기타 PSM 효과:

-기술 및 생산성 향상

-가동정지 횟수 감소

- PROFIT & SAFETY GO HAND IN HAND



위험성 평가와 위험의 방호(Protection of Barriers)



사고 사례1    2011년 – 황산탱크 폭발

• 사고일시 2011년 1월 13일

• 사고장소 용인 반도체 공장

• 사고내용 황산 수용액 저장조 하부 판 누수 보수 공사 중 수소의 폭발

산과 철의 반응(부식)에 의한 수소 가스 발생산과 철의 반응(부식)에 의한 수소 가스 발생

H2SO4 + Fe ---> FeSO4 + H2↑

• 인명피해 2명 사망 2명 부상

• 재산피해 작업장 내부 일부 파손 및 제어실 전파



사고사례 2    2011년 – 석유화학공장 용기 폭발

• 사고일시 2011년 2월 11일

• 사고장소 울산 석유화학단지

• 사고내용 정기 보수작업 중 체류된 노말-헥산이 체류된 드럼에서 폭발 및

화재가 발생하여 폭발과압에 의하여 작업자가 2층으로 추락화재가 발생하여 폭발과압에 의하여 작업자가 2층으로 추락

• 인명피해 1명 사망(추락) 2명 부상(화상)

• 재산피해 생산시설 일부 파손



사고사례3  2011년 – 의약품 제조 공장 화재

• 사고일시 2011년 3월 18일

• 사고장소 안산 시화공단 제약회사

• 사고내용 항생제 정제공장에서 인화성 액체가 누출되어 화재가 발생

농축, 여과 공정 설비 및 동 공정 건물지붕 및 연관된 RTO설비농축, 여과 공정 설비 및 동 공정 건물지붕 및 연관된 RTO설비

손실

• 인명피해 없음

• 재산피해 2개 공장동 전소



영국의 공정안전리더십 구성 배경

� 번스필드 사고 후 안전보건청(HSE)이 주관하여“ 화학사고예방에

있어서 최고경영자의 역할”에 관한 컨퍼런스 개최

� 주요 결론 도출

• 21C 상업윤리에 있어서 경영진의 안전에 대한 참여는 필수적

• 안전보건의 수준은 회사의 규모보다는 최고경영자에 의해 결정

• 안전보건에 대한 리더십을 보이지 않는 경영진은 그들의 조직을 해침

• 경영진의 적극적인 참여 없이는 높은 안전보건 수준 달성은 불가능

• 공정안전은 사무실내에서 관리될 수 없음. 경영진들이 현장 직원 들과 만나

얘기하고 듣는 것이 필수적임



영국 공정안전리더쉽 그룹 구성



중대산업사고예방을 위한 리더쉽의 7가지 원칙

� 공정안전리더쉽 : 최고경영자의 솔선수범

� 공정안전관리는 모든 경영수준에서 이행되어야 함

� 실제적이고 역동적인 위험평가

� 변화 해결을 위한 확고한 관리

� 지속경영(Sustainability)

� 잘 교육되고 능력을 가진 근로자

� 학습하는 조직



공정안전리더쉽(Process Safety Leadership)

� 공정안전 리더쉽의 중요성

� 최고경영자는 안전보건에 관한 높은 비젼(vision), 권한과

의무(commitment), 책임(responsibility)을 가짐

� 분명한 목적 설정, 조직 구성 및 철저한 사후관리

� 효과적인 안전관리시스템은 문서로만 하는 것이 아님(not just paper), 

너무 관료적이지 말아야 함.(not over bureaucratic)

� 훌륭한 경영은 위험을 효과적으로 관리하고, 안전보건이 선택이

아님을 인식

� 개방된 의견 수렴, 소통(communication), 강렬한 통찰력 유지 필요



공정안전문화의 필요성



공정안전문화(Process Safety Culture)

� 문화(culture)의 정의는 다양함

� Safety Culture는 근로자의 행동(behaviour)으로 정의되며, 

� 양호한 안전보건문화의 성취는 효과적으로 안전보건을 관리하기

위한 근본임.

� 영국의 HSE  등 culture 분류

� Reporting culture : 문서 등 보고용(산재통계), 인센티브용

� Just culture : 문서 + 실제로 실행하는 문화

� Flexible culture : 경험을 교환하는 정도의 문화

� Learning culture : 조직간, 각그룹간의 지식등의 공유, 질적인 문화



선행지표와 후행지표로 위험요인 파악



� 후행지표 : 중대산업사고, 산업재해, 근로자의 휴업일수(LTI), 

위험물질 누출 (LoPC), 공정(안전)사고, 아차사고 등 산재통계

안전성과지표(Safety Performance Indicator)

� 선행지표 : 기계설비의 완벽성(integrity), 위험성평가 사후개선,

변경관리, 비상조치계획 및 훈련 등



계산적 상태(Calculative)

능동적 상태(Proactive)

안전 리더쉽으로 지속적인 향상 추진

창조적 상태(Generative)

HSE와 사업이 일치화됨.

정보공유 증가

공정안전문화성숙 5단계

병적인 상태(pathological)

사고가 나지 않으면 무관심

수동적 상태(Reactive)

안전은 중요하나 사고가 나야 조치를 취함

계산적 상태(Calculative)

위험을 관리하기 위한 시스템 구축됨

신뢰 및 책임 증가



일본사례

∗ 2004년 2월 17일 후생노동성이 발간한 “대규모 제조업 현장에서의

안전보건 자체 조사 결과” 보고서에서 발췌

● 최고 경영진이 솔선수범 하는 것이 중요

� 높은 재해율 사업장 조사 결과: 

1. 최고 경영진이 안전보건 조치에 대해 솔선수범 하지 않음

2. 최고 경영진이 안전보건에 필요한 인력, 경험, 비용을 인지하지 못함

3. 안전 관리에 있어 하청업체를 포함한 파트너와의 협력 및 정보 교환 불충분

4. 노사가 안전 문제를 조사하고 논의하는 안전보건 미활성

5. 입사 이후 정기적으로 실행되는 직원 재교육 및 작업 매뉴얼에 대한 검토
불충분

6. 발생 가능한 재해에 대한 위험성 평가 및 예방 조치 불충분

높은 재해율이 나타나는 현장의 문제점



그간의 경과 - 한국의 PSLG 구성

� 제 19 차 OECD 화학사고예방 전문가 그룹회의에서 영국의 PSLG 사례
입수 (2009. 10)

� ‘10년도 추진 사업으로 채택 (2009.12)

� 공정안전리더십 그룹 참여기관 섭외 및 구성 (2010. 1~2)

- 석유화학공업협회, 석유협회, 한국 RC협의회, 공단, 노동부

� 공정안전리더십 실무그룹 1차 회의 개최 (2010. 3.5)� 공정안전리더십 실무그룹 1차 회의 개최 (2010. 3.5)

� 공정안전리더십 선언서 채택 (2010. 3.24)

�공정안전리더십 그룹 참여기관 추가 섭외 및 구성 (2010. 5~6)

- 총포·화약안전기술협회, 한국플라스틱공업 협동조합연합회, 

한국비료공업협회,  한국페인트·잉크 협동조합

�공정안전리더십 2차 선언서 채택 (2010. 7.5)



리더십 선언 1차 발대식



리더십 선언서



리더십 선언 2차 발대식



리더십 선언서



공정안전 리더십 원칙(1)

� 공정안전리더십은 공정안전관리 사업장의 안전수준 향상과 효율적인

안전관리를 위한 필수 요소이다.

� 각 기업의 최고경영자가 공정안전리더를 맡는다

� 공정안전리더는 공정안전관리 수준을 높이기 위하여 근로자를 안전관리

활동에 적극적으로 참여시킨다

� 공정안전리더는 조직전반의 공정안전관리 수준을 높이기 위한 재원확보에

노력한다.

� 공정안전리더는 공정안전 이행수준을 파악하기 위하여 공정안전보고서

이행상태를 정기적으로 평가한다.



공정안전 리더십 원칙(2)

� 사업장의 이사·임원 등 관리자는 공정안전리더십의 구체적 수행을 책임진다

� PSLG와 공정안전리더는 적극적으로 공정안전리더십 향상과 확산을

선도한다.

� PSLG와 공정안전리더는 공정안전관리 우수이행사례와 사고사례 등 관련� PSLG와 공정안전리더는 공정안전관리 우수이행사례와 사고사례 등 관련

정보를 적극적으로 공유한다.

� PSLG는 상기 원칙을 공정안전관리 사업장의 사고예방을 위한 근본으로

간주하며 이를 위해 모든 이해당사자와 협력한다.



2011년 리더십 운영계획

� 리더십 구축 운영 현황 및 실태

• ‘10년도에 국가 기간산업 4분야 안전보건 리더십 그룹을 구축하고 선언서를 채택



2011년 리더십 운영계획

� 중장기 발전 방향

모기업 리더십

리더십 그룹

활성화 기

성과 창출기

모기업 리더십
기반 구축기

협력사 리더십 그룹 확대

~ 2010년

2011~ 12년

2013년~



2011년 리더십 운영계획

� 2011년도 추진 전략



� 11년 추진 목표

• 분야별 안전보건 리더 그룹 운영 기반 구축

- 각 회사별 선언서 실천을 위한 실행계획서 작성 및 추진

• 협력회사 안전보건 리더 그룹 구축 확산

2011년 리더십 운영계획

- 모기업 리더 그룹을 활용하여 협력회사 리더 그룹 구축



2011년 리더십 운영계획

� 기관별 중점 실행방안

� 고용노동부

• 리더십 우수사업장에 대한 제도적인 인센티브 부여

• PSM 수준평가 등 각종 등급 평가 시 가점 부여

• 검찰 합동 점검 등 각종 점검 시 제외

� 한국산업안전보건공단

• 선언서 실행을 위한 실천가능 한 계획서 작성지원

• 협력업체 리더십 구축 확산을 위한 재정 사업 연계

• 안전보건리더십 우수 사례 개발 보급

• 경영자의 안전보건경영 의식 향상 기회 마련



2011년 리더십 운영계획

� 기관별 중점 실행방안

� 분야별 리더 그룹 회사

• 최고 경영자의 안전보건 관심도 향상 추진

- 각 회사별 경영방침에 안전보건 반영 유도

- 산재예방 및 작업환경 개선에 필요한 재원 확보

- 안전보건 이행상태 정기 평가 회의 실시

• 협력사 리더십 그룹 확산을 위한 모기업 역할 추진

- 협력사 사장단 회의를 통한 리더십 그룹 구축 유도

- 안전보건경영시스템 도입 협력사에 인센티브 부여

- 협력사 회사 재해율 관리 시스템 구축

• 안전보건수준 향상을 위한 정보 공유 체계 구축

- 안전보건 우수사례 및 아차사고 정보 공유 체계 구축

- 모기업-협력사간 안전보건 정보공유체계 구축



2011년 리더십 선언 실행계획(예시)



2011년 리더십 선언 실행계획(예시)



2011년 리더십 선언 실행계획(예시)



2011년 리더십 선언 실행계획(예시)



인생 목표 : 1 0 0 0 억원
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